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A che età si diventa 

anziani?

65, 70, 75 anni?
Si ha l’età delle proprie arterie? 

Del proprio cuore? 
Del proprio cervello, 

delle proprie gambe?
Del proprio morale 

o del proprio stato civile?Tirano, 23 maggio 2023

Dr.ssa Jessica Armanasco – Cooperativa Sociale Forme 



L’utenza che cambia: non solo anziani.

● Aumentano i grandi anziani 

● Sempre più persone affette da patologie plurime e/o decadimenti cognitivi o 

demenze 

● Anziani soli senza rete familiare con situazioni di forte fragilità e difficoltà 

economiche

● L’utente medio ricorre sempre più tardi e in situazioni di urgenza alle RSA.

● Aumentano i disabili adulti e i pazienti psichiatrici.

Si constata l’incremento di casi gravissimi, che comportano attivazioni d’urgenza; 

sono inoltre in aumento le persone a cui va garantito il servizio 7 giorni su 7, anche in 

orari serali, e per le quali non interviene nessun altro servizio1

Si denota invece una relativa assenza di fasce intermedie di reddito. 

FONTE: «Primo rapporto sul lavoro di cura in Lombardia», Sergio Pasquinelli (2015)
1Focus group tra soggetti erogatori di SAD in Regione Lombardia, Lombardia Sociale (2017)
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Caregiver: la conciliazione ora è affare 

dei figli

 Il 34,7%  assistono figli minori
 Il 34,4% assistono familiari malati, 

disabili o anziani
 Il 41,7% di questi assistono 

contemporaneamente figli minori e 
familiari non autosufficienti

IDENTIKIT DEL CAREGIVER DI 
ANZIANO: Donna, 59 anni, figlia o 
nuora, figli ancora conviventi o a carico

NON C’E’ PIU’ TEMPO PER IL WELFARE 
FAI DA TE

Fonte: ISTAT 2019

● In Italia 12 milione e 746 mila persone hanno responsabilità di cura*

Tirano, 23 maggio 2023

Dr.ssa Jessica Armanasco – Cooperativa Sociale Forme 



Welfare privato. Le badanti non 

crescono più

 circa 870.000 unità
 fenomeno apparentemente stabile, non in crescita
 Possibilità per le famiglie di supporto 24h
 Permane il mercato sommerso, ancora florido: si stima una presenza effettiva di 

circa 2 milioni di assistenti familiari (considerando una componente irregolare 
vicina al 60%)

 Alto tasso di recessione dei contratti da parte della famiglia o dell’assistente 
familiare prima dei termini pattuiti 

 Formazione badanti: previsto e riconosciuto un percorso formativo dalla LR 
105/2015; ancora rare le badanti che intraprendono questa qualifica.

*»Il valore del lavoro domestico, Associazione Nazionale Famiglie Datori di Lavoro-DOMINA, 2017
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3 area di supporto: 

AREA SANITARIA: che riguarda la 

salute della persona

AREA SOCIALE: che riguarda il 

benessere della persona nell’arco della 

sua quotidianità 

AREA ECONOMICA: misure che 

supportano le persona tramite 

l’erogazione di contributi
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Chi se ne occupa??
AREA SANITARIA- competenza 

Regionale- sistema sanitario gratuito 

al cittadino (ATS – ASST)

AREA SOCIALE– competenza Comunale 

o in forma associata (Ufficio di Piano 

di Tirano, Comunità Montana di 

Tirano)

AREA ECONOMICA - entrambe
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AREA SANITARIA

-INVALIDITA CIVILE

-ASSEGNO DI ACCOMPAGNAMENTO

-ESENZIONI E RICHIESTE DI AUSILII

-SERVIZIO ADI (servizio infermieristico e di 

fisioterapia)
Chi lo puo richiedere? Residenti Regione 

Lombardia

Come si chiede? MMG

Ufficio Fragilità Asst Tirano 0342702313 
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AREA SOCIALE

AMMINISTRATORE DI SOSTEGNO 

PASTI A DOMICILIO

SERVIZIO TRASPORTI 

ASSISTENTI FAMILIARI

SAD- Servizio di Assistenza Domiciliare
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SAD – di che cosa si occupa?



Ha dei costi? Si. Le persone compartecipano alle spese in base all’indicazione 
familiare del reddito (ISEE) e si può richiedere fino ad un max di 12 ore 
settimanali (2 ore al giorno).

Chi lo può richiedere??

Residenti CM TIRANO

Dove si può richiedere?

Ufficio di Piano di Tirano, Assistente Sociale Area Anziani  

Tel: 0342708557 

SERVIZIO PRIVATO 

Tramite cooperativa Forme
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SAD – Come si attiva? Ha dei costi?
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Aprire spazi di sperimentazione

Occorre “scongelare” il rapporto uno-a-uno su cui i SAD si sono costruiti, mettendo
in relazione aiuti diversi: assistenza di base con quella specialistica, trasporti,
residenzialità temporanea, ristorazione, acquisto di medicine, disbrigo di pratiche
burocratiche, ma anche iniziative di socializzazione e di comunità.
In questa logica si tratta di creare dei “ponti” tra diversi attori, capitalizzando le
professionalità finora maturate dalle assistenti di base a beneficio dei altri soggetti
interessati dal compito di cura (caregiver, assistenti familiari, personale
domestico).

-Spazio Cortes ia
-Servizi di pros s imità 
all’anziano e al 
caregiver
-Inziative es tive
-Progetto lettura
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Che per gli ultimi quindici o vent’anni della sua vita un 

uomo non sia più che uno scarto

è una cosa che denuncia il fallimento della nostra civiltà, e 

questo fatto

ci prenderebbe alla gola se considerassimo gli anziani 

come uomini,

con una vita d’uomini dietro di loro, e non come cadaveri 

ambulanti».

Simone de Beauvoir, La terza età

Grazie!

Contatti: jessica.armanasco@formecoop.it

Per appuntamenti: 0342211252 interno 4
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